Jak muze pomoci zkouseni
zptsobilosti mé laboratori?

Uvod

ZkousSeni zplsobilosti (PT) se uziva u kvantitativnich, kvalitativnich a interpretacnich hodnoceni,
tento letdk se vSak zaméfuje na PT pro kvantitativni zkousky. Ucast v PT je v analytickych
laboratofich nepostradatelnou soucasti zabezpecovani kvality a pfindsi jim mnoho uzitecného.
Poskytovatel PT hodnoti vykonnost Gcastnikd pomoci predem stanovenych kriterii, definovanych
v navrhu programu PT.

Hodnoceni vykonnosti

Vétsina programl PT pouziva néktery z druhd skore vykonnosti, jakymi jsou napt z-skore a
podobné!, spolu s odpovidajicimi kritérii hodnoceni. Ur&i se vztaznd hodnota X a smérodatna
odchylka o, pro posuzovani zpUsobilosti a ty se pouziji pro vypocet vykonnostniho skére
laboratornich vysledkd x, napf. z-skére z = (x - X) / G,

JS— Pro hodnoceni z-skére se pouzivaji nasledujici
kritéria:

e |z-skore| < 2,0 je povazovano za
uspokojivé;

¢ 2,0 < |z-skdre| < 3,0 je povazovano za
sporné (,varovny signal');

e |z-skore| = 3,0 je povaZzovano za
neuspokojivé (,signal pro akci').

Toto hodnoceni vychazi zkonceptu, Ze
analytické vysledky s normalnim rozdélenim
leZi v rozmezi dvou smérodatnych odchylek
s pravdépodobnosti 95 %, v rozmezi t¥i
smérodatnych odchylek s pravdépodobnosti
99,7 %.

Poskytovatelé PT maji nékolik moznosti k uréeni o, jakymi jsou predepsana/dosahovana
pozadovana analyticka vykonnost nebo pozorované rozdéleni dat. Poskytovatelem PT pouzitd o,
nemusi byt vhodna pro vSechny laboratore. Pokud je k tomu dlivod, mohou pak Gcastnici vypocitat
svoje vlastni z-skore za pouziti alternativni hodnoty o, ktera je pro né vhodnéjsi.

Napravna opatreni

Neuspokojiva vykonnost (,signal pro akci') ukazuje na mozné problémy provadénych
analyz. Laboratof ji musi podrobit zkoumani (napf. kontrolou moznych chyb pfi
pFepisovani/vypoctech, pravdivosti a preciznosti) a pokud je to treba, musi se
zaméfit na problémy prostrednictvim ndpravnych opatfeni. Ucast v PT prinasi
laboratofi velmi omezeny prospéch, jestlize odpovidajicim zplsobem nereaguje na
neuspokojiva skore vykonnosti.
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Hodnoceni vysledki v priibéhu casu

Kromé vnitfniho Ffizeni kvality umozriuje pravidelna Ucast v PT laboratorfim sledovat jejich
vykonnost v priibéhu ¢asu a rozpoznat trendy dfive, nez se stanou problémem. Skdre vykonnosti
ziskana z naslednych cykll PT se mohou vynaset v regulacnim diagramu.

Porovnani metod

Tam, kde programy PT vyZaduji, aby Gcastnici uvadéli, jakou metodu pouZivali, mdze Gcastnik srovnat
vykonnost své metody s vykonnosti ostatnich pouzitych metod.

Pouziti adaji z PT pro odhad vychyleni (bias)

Vychyleni (bias) metody by se mélo stanovit za poufZiti certifikovanych referencnich materialll
(CRM) nebo srovnanim s referenéni metodou. Tyto metody vSak nemusi byt dostupné pro vsechny
matrice, analyty a Urovné, nebo CRM nemusi plné odpovidat realnym zkusebnim vzorklm. Ucast
v PT poskytuje moznost kontroly vychyleni s pfihlédnutim k vlivim matrice a zménam koncentrace
za predpokladu, ze je v PT zvolen spolehlivy odhad ,pravé hodnoty". Ucast v nékolika cyklech PT
téz poskytne informaci o variabilité vychyleni, ktera mlze byt pouzita jako prispévek pfi
vyhodnoceni nejistoty méreni laboratore.

Pouziti PT ke kontrole nejistot méreni

Skoére T (zeta) mlze napomoci pti kontrole vérohodnosti odhadu nejistoty
méfeni laboratore. Vypo(ita se nasledujicim zplisobem, kde x je vysledek
laboratore, X vztazna hodnota a v, a uyjejich odpovidajici standardni
nejistoty:
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Hodnotici kritéria pro uspokojivé, sporné a neuspokojivé vysledky jsou stejnd jako u z-skore.
Nejistota uvadéna pro vysledek méreni laboratore predstavuje odhad presnosti, kterou laborator
tvrdi, Ze dosahuije. Jestlize T (zeta) skdre jsou mimo prijatelny rozsah, ukazuje to, Ze laboratof neni
schopna dostat svym vlastnim poZadavklm. Jinymi slovy, nejistota méreni je podhodnocena.

Navic standardni nejistotu méreni vysledku laboratofe je moZno ocekavat nizsi, nez je

v v/

treba odhad nejistoty prezkoumat.

Prokazovani zptisobilosti

Na Uspésnou ucast v PT (|z-skore| < 2,0) nahlizi ¢asto zakaznici, akreditacni a regulacni organy
jako na dlkaz zpUsobilosti. PT mdze rovnéz plsobit pro laborator jako cenny vzdélavaci prvek,
napriklad mlze nepfimo svédCit o Uspésném provedeni Skoleni pracovnikd nebo zda je potfeba
dalsi Skoleni.
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Informace o poskytovatelich a programech PT Ize ziskat u narodniho akreditacniho organu, z webové
aplikace EPTIS nebo u mezinarodnich organizaci jako Eurachem, Eurolab a EQALM.
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